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Introduction: The process of social development in Iran has had an uneven trend in recent 
years, and it can be said that in different cities, depending on influential parameters such as 
geographical location and ethnic, cultural, political, and social diversity, it has followed 
various paths. A review of studies conducted in recent years shows that regarding the 
research area of this study, East Azerbaijan province, and especially the city of Tabriz, 
comprehensive research that can assess various social dimensions in this province and city 
has yet to be conducted. Investigations in this area indicate that social development and its 
multiple indicators in Tabriz have not been examined and evaluated so far. This means it is 
unclear to what extent this city has achieved social development indicators. Therefore, to fill 
the existing gap, the present research examines the success of the city of Tabriz in achieving 
social development goals. Conducting such studies by understanding social development 
status and showing the trend of changes in this city can facilitate policymaking in the 
development field. Additionally, understanding the status of social development in Tabriz 
can determine what actions are needed to strengthen social development and its indicators. 
The findings of this research can assist managers and planners in Tabriz in formulating 
development programs. In fact, given the research gap and the lack of related studies 
measuring the level of social development in the city of Tabriz, this research aims to study 
the relationship between some factors (cultural capital, psychological capital, anomie, good 
governance) affecting social development. In this regard, the present study seeks to answer 
the question of what impact cultural capital, psychological capital, anomie, and good 
governance have on social development. 
Methodology: The research method is descriptive-analytical, and its type is applied. The 

data collection method is in two forms: documentary and field (questionnaire). Data 

collection was conducted using a closed questionnaire, with a positive direction and a five-

point Likert scale from 1 to 5 (strongly disagree: 1, disagree: 2, neutral: 3, agree: 4, strongly 

agree: 5). The statistical population of the research consists of all citizens of Tabriz city, 

totaling 1,593,373 people (Statistical Center of Iran, 2016). The sample size was determined 

using Cochran's formula, resulting in 384 people, and was distributed using a multi-stage 

cluster sampling method. Expert opinions and professors' feedback (face validity) and 

convergent construct validity were used to evaluate the validity of the research tool, and 

Cronbach's alpha method was employed to assess the reliability of the questionnaire. SPSS 

and AMOS software were used to analyze the collected data, along with Pearson correlation 

tests and multivariate analysis (structural equation modeling).  

Results: The evaluation of respondents regarding the independent and dependent variables 

of the research shows that the average obtained for the variable of social development is 

60.82, cultural capital is 59.38, psychological capital is 15.53, feeling of anomie is 33.54, and 

good governance is 18.46. This means that the level of good governance is low, the level of 
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social development and cultural capital is moderate, and the level of psychological capital 

and feeling of anomie is high among the research respondents. The Pearson correlation 

coefficient has been used to test the relationship between cultural capital, psychological 

capital, feeling of anomie, and good governance with social development. Data analysis 

indicates that there is a significant direct correlation between cultural capital, psychological 

capital, and good governance with social development, given that the significance level 

obtained is less than 0.05; so with the increase in the level of cultural capital, psychological 

capital, and good governance, the level of social development of citizens also increases. 

However, there is a significant inverse correlation between the feeling of anomie and social 

development, given that the significance level obtained is less than 0.05; this means that with 

the increase in the feeling of anomie among citizens, their level of social development 

decreases. Additionally, the empirical test of the research showed that cultural capital 

significantly impacts social development (0.39). With the increase in the level of cultural 

capital, the level of social development also increases. Furthermore, psychological capital 

(0.31) and good governance (0.30) impact social development. However, the impact of 

anomie on social development is negative (−0.24), and with the increase in the level of 

anomie, the level of social development decreases. 

Discussion: Cultural capital has the greatest impact on the social development of citizens 
among independent variables. In analyzing this matter, humans, in their role as development 
agents, play an important and sensitive role in the development process. Since they are 
thoughtful and autonomous beings, they can only fulfill this role effectively when a culture 
compatible with development is ingrained in them; otherwise, developmental movement and 
action will proceed slowly. In this regard, experiences from recent decades of development 
indicate that desirable movement and certain achievements of social development require 
the establishment of specific cultural infrastructures, without which achieving development 
will be a difficult and even impossible task. Psychological capital is another effective factor in 
the social development of citizens. Psychological capital is a fundamental factor for coping 
with mental and emotional pressures, increasing hope and striving to improve the standard 
of living and quality of life, enhancing individuals' psychological well-being, social happiness, 
trust, and participation. This topic significantly increases the ability to establish social and 
interpersonal communication. Therefore, increased psychological capital, social 
development, and individual well-being also increase. Psychological capital is a function of 
social capital, and the quantity and quality of interactions in social relationships determine 
social capital. Additionally, individuals' social relationships affect their level of psychological 
capital. Thus, changes in the quantity and quality of these social relationships can impact an 
individual's performance. Furthermore, individuals with high psychological capital possess 
greater group interactions and social participation abilities. Therefore, what connects 
individuals and leads to the repetition, continuity, and increase of interactions is 
psychological capital. Whenever individuals have higher psychological capital, these social 
interactions continue with others and transform into more social relationships, benefiting 
from a better social life or level of social development. Good governance is another effective 
factor for social development. Regarding the relationship between good governance and 
social development, governments can help increase social development and citizens' quality 
of life by providing security, urban services and facilities, justice and social equality, etc. 
Governments are trying to make cities more efficient, fairer, safer, and more sustainable for 
the lives of citizens. Anomie is another independent variable that, with an increase in its level 
among citizens, leads to decreased social development. In a state of anomie, the ground for 
social indifference expands due to the lack of a clear pattern and method for altruistic and 
civic activities and the absence of control over the outcomes of actions in the social sphere. 
In a state of anomie, individuals cannot make decisions when faced with situations related to 
altruistic and civic participation. Therefore, in a state of anomie, the individual lacks a clear 
behavioral pattern because norms are weakened or come into conflict; thus, they become 
indifferent. Social indifference (the opposite of social development) means a lack of interest 
in engaging in any behavior or action, withdrawing, and not participating in social issues. Due 
to a lack of mental and objective connection with society, social indifference is when 
individuals avoid social participation, social responsibilities, altruistic activities, and active 
civic engagement in social issues with disinterest and disregard for surrounding realities. 
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Therefore, social participation, altruism, commitment, and responsibility oppose social 
indifference. In the absence of these in society, individuals face many problems, such as a lack 
of social development.  
Conclusion: Considering the correlation between cultural capital and social development, 
which indicates that achieving development in society cannot occur without attention to the 
concept of culture and its reinforcement in society, efforts to strengthen the cultural capital 
of the people by providing educational opportunities, offering facilities to various age 
groups, holding workshops and theaters, and multiple performances in public spaces to 
attract more individuals can accompany citizens on this path. Additionally, given the 
relationship and impact of the feeling of anomie on social development, the widespread 
promotion of normativity in society and involving individuals, officials, and rulers with the 
laws and regulations governing society, which is considered one of the principles of 
development, can have a significant impact on achieving this matter in society. The 
emergence of violent behaviors, high levels of conflict, and disputes in the city over everyday 
issues such as traffic accidents, etc., indicates the manifestation of anomie in the city. 
Therefore, it is suggested that to raise the tolerance threshold of the people and prevent the 
emergence of violent behaviors in the city, various actions such as preparing and developing 
educational programs on radio and television, producing behavior management clips by 
specialized consultants familiar with the behavioral patterns of citizens should be 
undertaken. Furthermore, considering the correlation between good governance and social 
development, it can be said that increasing the level of transparency in the performance of 
officials, accountability for actions taken or not taken in various sectors, adherence to justice 
and equality in the implementation of laws, the efficiency of officials, the rule of law, and 
equal application of the law for all members of society without considering specific 
conditions, and ultimately providing the necessary services to the people can facilitate the 
occurrence of development in society. This matter requires serious attention from officials 
to the needs of society, providing services commensurate with their needs, moving by the 
law, and acting based on legal requirements. 

Highlights:  

- Various factors influence citizens' social development. Some, such as cultural 
capital, psychological capital, and good governance, support social development; 
however, some, like the feeling of anomie, undermine it. Therefore, urban 
policymaking must pay attention to these factors. 
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واژه اجتماع  ها:کلید    ، یتوسعه 

آنوم   ی حکمران احساس    ،یخوب، 

 ی شناختروان  ه یسرما ، یفرهنگ هیسرما

. سازد ی مواجه م ی ا ده ی چی پ   ی ها را با مسائل و چالش   ی شهر  ی جامعه، زندگ یو فرهنگ  یغفلت از مسائل اجتماع له:  ئ بیان مس

 یاعتماد اجتماع  ، یاجتماع  ت یامن   ، ی اجتماع   هی همانند: سرما  ی و فرهنگ  یمسائل اجتماع   ی شهر   ی زندگ ت یف ی لذا به منظور ارتقا ک
 .رد ی گی قرار م  العه ( شهروندان در شهرها مورد مط ی و... )توسعه اجتماع 

از پژوهش حاضر، مطالعه رابطه سرما   هدف:  با    ی و حکمران   ی احساس آنوم   ، یشناخت روان   ه ی سرما   ، ی فرهنگ  ه ی هدف  مطلوب 

 شهروندان است ی توسعه اجتماع 

و ابزار پرسشنامه استفاده شده است.  ی اسناد   ی ها اطلاعات، از روش  ی گردآور  ی و برا  ی ل یتحل  - ی فی توص   ق ی روش تحق  روش: 

فرمول کوکران   ق ی . حجم نمونه از طر دهند ی م   لی نفر تشک   1593373شامل    ز ی شهروندان شهر تبر   هی را کل  قی تحق   ی جامعه آمار 
 SPSS  ی افزارها ها با استفاده از نرم داده  ل ی و تحل ه ی. تجز د ی گرد  ع ی توز  ی ا چندمرحله  ی ا خوشه  ی ر یگ نفر و به روش نمونه  384
 . د ی انجام گرد   ی معادلات ساختار   ی ساز و مدل   رسون ی پ  ی همبستگ ی آمار   ی ها و آزمون   Amosو  

وجود   ی می مستق   داری معن  ی همبستگ  ی مطلوب با توسعه اجتماع   ی و حکمران  یشناخت روان   ه ی سرما   ، یفرهنگ  ه یسرما   ن ی ب :  هایافته 

 شی شهروندان افزا  ی توسعه اجتماع  زان یخوب، م  ی و حکمران  یشناختروان   هی سرما   ، ی فرهنگ  هی سرما   شی با افزا   کهی طور دارد؛ به 
 شی معنا است که با افزا   ن ی بد   ن ی وجود دارد؛ ا   ی معکوس  دار ی معن  یهمبستگ   یو توسعه اجتماع   یاحساس آنوم   ن ی . اما ب ابد ی ی م 
 .ابد ی ی آنها کاهش م  یتوسعه اجتماع   زانی شهروندان، م  ن ی در ب   ی احساس آنوم زان ی م 

دارد و  ر ی ( تاث39/0)  ی بر توسعه اجتماع   ی فرهنگ  ه ی سرما   ، یدست آمده از مدل معادلات ساختار به   ج یبر اساس نتا   : گیرینتیجه 

خوب   ی ( و حکمران 31/0)   ی شناختروان   هی . سرما ابد ی ی م  ش ی افزا   ز ین   ی توسعه اجتماع   زانیم   ، ی فرهنگ  ه یسرما   زان یم   ش ی با افزا 
احساس   زان یم   ش ی است و با افزا   ی ( منف-0/ 24)   ی بر توسعه اجتماع   ی احساس آنوم   ری دارند. تاث   ر یتاث   ی بر توسعه اجتماع   زی ( ن 30/0) 
 .شود ی کاسته م ی توسعه اجتماع   زان یاز م  ی آنوم 

 نکات برجسته:

  هیسرما  ، یفرهنگ   هیاز آنها همچون سرما  یقرار دارد که برخ  یعوامل مختلف  ریشهروندان تحت تاث  اجتماعی  توسعه •
توسعه   ندهیفرسا  یهمچون احساس آنوم  یهستند؛ اما برخ  یمطلوب مقوم توسعه اجتماع  یو حکمران  یشناخت روان
 عوامل توجه شود. نیلازم است به ا  یشهر یها یاستگذاریدر س نیهستند. بنابرا  یاجتماع

 

تبر   در شهرها  یمطالعه عوامل موثر بر توسعه اجتماع(.  1403. )محمد،  زادهعباس  پ.ر، داود،حسین، ابراهیم،  فاطمهبنی.  پروین،  ییاسکو  یاشراق  ارجاع به این مقاله:  دانش .    (ز ی)مورد مطالعه: شهر 
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 بیان مسئله 
از متفکران و    یار یذهن بس  ستمیاز اواسط قرن ب  لیدل  نیاست و به هم  یو اجتماع  یانسان  یها از مسائل مهم در حوزه  یک یتوسعه  
در ساخت    یاساس  راتییکه مستلزم تغ  داندیم  یچندبعد  ی انیتودارو  توسعه را جر  کلیرا به خود مشغول کرده است. ما  زانیربرنامه 
کن کردن فقر مطلق است. از    شهیو ر  ی کاهش نابرابر  ،یرشد اقتصاد  ع یتسر  ز یو ن  یمل  یعامه مردم و نهادها  ی طرز تلق  ،یاجتماع
چون خوراک، مسکن، بهداشت، بالا   یبه امکانات تداوم بخش زندگ  شتریب  یبه دنبال دسترس  دیتوسعه در همه جوامع با  ،ینظر و

افراد   یو اجتماع یاقتصاد یهاآموزش بهتر و گسترش دامنه انتخاب ،اشتغال نهیزم جادیسطح درآمد، ا شیبا افزا یرفتن سطح زندگ
  ، ی عدالت اجتماع  ،یی همچون خودکفا  یمسائل  ،یدر کنار رشد اقتصاد  ن،ی... باشد. بنابراو   یوابستگ  دیآنها از ق  دنیها با رهانو ملت
دانسته و    یو نابرابر  یکاری فقر، ب  تیدر وضع  رییغتوسعه را ت  ز ین  رزیباشند. س  یم  تیاهم  یدارا  زین  یزندگ  تیفیو بهبود ک  یبرابر

در    یگرید  شمندانی منطقه عنوان نموده است. اند  کی  ای کشور و    کیتوسعه در    یهارا از نشانه   نهیسه زم  نیدر ا  ریگکاهش چشم
  ی بودن، ارزش  یچند بعد  زیف نیتعر  نیاند که در ااز توسعه ارائه نموده  یفیدونالدسن  تعار  تریو پ  نیبرنشتا  رز،یحوزه توسعه همچون س

بهتر، مشاهده    یبه زندگ  یابیدست  یو تلاش برا  یاجتماع  یهادر ساخت   یاساس  راتییتغ  جادی به آن(، ا  یابیدست  یبودن )تلاش برا
 .(Azkia & Ghafari, 2015)شود یم
را در بر    یو اجتماع  یفرهنگ  ،یاسیس  ،یمفهوم ابعاد مختلف اقتصاد  نیگفت که ا  توانیارائه شده از توسعه م  فیاساس تعار  بر
انسان را پوشش داده و    یزندگ  یهاحوزه   شتریاز ابعاد توسعه که ب  یکیاند.  ارائه شده   یمشخص  یهاهر کدام مولفه  یکه برا  ردیگیم

  ی اد یبن  یدگرگون  جادیا ندیرا فرا  یتوسعه اجتماع  ،یاست. بانک جهان  یبوده است، توسعه اجتماع  یادیز  همورد توج  ریاخ  یهادر دهه
و پاسخگو بودن کارگزاران، امکانات    یانسجام اجتماع  ،یهمچون ادغام اجتماع  یتحقق اهداف  زهیبا انگ  یدر ساختارها و روابط اجتماع

شامل بهبود موثر پاسخگو و شفاف    ی توسعه اجتماع  یبرا یبانک جهان  کرد یرو  گر، ید  یعبارت. به داندیصاحب قدرت م  یهاو سازمان 
برداشتن موانع    قیاز طر  یاقتصاد  یهابه فرصت  یاجتماع  یهاافراد و گروه  کسانی  یابیامکان دست  جادیخوب؛ ا  ینهادها و حکمران

 گاه یو از ارزش و جا  کنندی و حفظ م  شناسندیم  را  یو مدن  یکه حقوق انسان  یبهبود جوامع  ؛یو فرهنگ  یاجتماع  یرسمریو غ  یرسم
سازمان ملل متحد،   ن ی همچن .(Sattarifar & Farmani Anoosheh, 2021)  کنندیم  تیو افراد حما  یاجتماع  یهاگروه  کیکای

  ی زندگ   وحسط  یاز منابع برا  یریگبهره  است ینهادها، خدمات و س  ،یساختار اجتماع  ،ینظام اجتماع  ت یظرف  ش یرا افزا  یتوسعه اجتماع
معنامطلوب در  که  ارزش  ترعیوس  یتر  بردارنده  توز  ییهادر  به  معطوف  که  فرصت  عیاست  و  درآمد  تعرمعتبر  است  فیها     نموده 

(Ghovati sefidsangi, Farashiyani & Hasan Zadeh Choocanlu, 2017).  ی مفهوم توسعه بر عوامل  نییدر تب  زین  ردالیم  
  ، یاستقلال مال  ،یوربهره  شیافزا  ،یتوسعه، وحدت مل  یزیرموجود، توسعه و برنامه   یها و نهادهابهبود نگرش   ت،یهمچون عقلان

 . (Roozbehan, 2020) کندیتوده مردم اشاره م یبرا  ی و دموکراس یسطح زندگ شیافزا
 ی توان گفت که در شهرهای ناموزون داشته و م  یروند  ریاخ  یهادر سال  ران یدر ا  یتوسعه اجتماع  ند یاست که فرا  نیا  تیواقع

را    یگوناگون  ریمس  یو اجتماع   یاسیس  ،یفرهنگ  ،یتنوع قوم  ،ییایجغراف  تیهمچون موقع  رگذاریتاث  یمختلف و متناسب با پارامترها
استان    ق،یتحق  نیدر ا  یکه در رابطه با حوزه مطالعات  دهدینشان م  ر یاخ  یهاشده در سال  اممطالعات انج  یکرده است. بررس  یط
استان و شهر مورد سنجش قرار بدهد،   نیرا در ا یجامع که بتواند ابعاد مختلف اجتماع یقیتحق  ز،یشهر تبر ژهیوو به  یشرقجانیآذربا

مولفه،    13با    1385استان    30سال در    یسرشمار  یهاداده  یروهای صورت گرفته  ی براساس بررس  یولتاکنون صورت نگرفته است.  
 .(Firouzabadi, Hosseini & Ghasemi, 2010)  کشور بوده است  یهااستان   نیدر ب   8صاحب رتبه    یشرقجانیاستان آذربا
  روندان از نگاه شه   زیباکو و تبر  یها در کلانشهر  یو توسعه اجتماع  ینوساز  یهاشاخص  سهیمقا  ا هدفب  در پژوهشی که  ن،یهمچن

بر   تیحس مالک  بی به ترت  ز،یو توسعه در شهر تبر  یگذار بر شاخص نوسازاثر  ریمتغ   نیشتریب  صورت گرفته بود، مشخص شد که
 ,Esmaeili)  بوده است  تیو جنس  یو اجتماع  یاقتصاد  گاهیپا  بیو در جامعه باکو به ترت  یو اعتماد و تعلق اجتماع  یشهر  یفضا

Asadollahi & Mohseni Tabrizi, 2017).  ا  یهای بررس تبر  دهدی نشان م  نهیزم  نیصورت گرفته در  توسعه    زیکه در شهر 
شهر تا  نیکه ا ستی معنا که مشخص ن نیقرار نگرفته است. به ا یابیو ارز یمتعدد آن تا به حال مورد بررس یهاو شاخص  یاجتماع
  ی حاضر به بررس   قیپر کردن خلاء موجود، تحق  یامنظور، بر  نیاست. به هم  افتهیدست    یتوسعه اجتماع  یهابه شاخص   زانیچه م
توسعه    تیشناخت وضع  قیاز طر  یمطالعات  نی. انجام چنپردازدی م  یبه اهداف توسعه اجتماع  ی ابیدر دست  زیشهر تبر  تیموفق  زانیم

ا  یاجتماع را تسه   نهیدر زم  یاستگذاریس  تواندی شهر، م  نیو نشان دادن روند تحولات آن در  با شناخت    نینکند. همچ  لیتوسعه 
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مورد   یآن چه اقدامات  یهاو شاخص   یتوسعه اجتماع  تیتقو   یمشخص کرد که برا  توانیم  زیدر شهر تبر  یتوسعه اجتماع  تیوضع 
رساند. در    یاری  زیشهر تبر  زانیرو برنامه   ران یتوسعه به مد  یهابرنامه   نیدر تدو  تواند ی م  قیتحق  ن یحاصل از ا  یهاافته یاست.    ازین

بر آن است تا    قیتحق نیا ز، یدر شهر تبر یتوسعه اجتماع زان یمرتبط با سنجش م قاتیو نبود تحق یوجود خلاء پژوهش وجه واقع، با ت
  ن یرا مطالعه کند. در ا  یخوب( موثر بر توسعه اجتماع  یحکمران  ،ی آنوم  ،یشناختروان   هیسرما  ،یفرهنگ   هیاز عوامل )سرما  ی رابطه برخ

خوب چه    یو حکمران  یآنوم  ،یشناختروان   هیسرما  ،یفرهنگ  هیپرسش است که سرما  نیبه ا  ییوراستا، پژوهش حاضر درصدد پاسخگ
 دارند؟  یبر توسعه اجتماع یریتاث

 

 مبانی نظری 
ابعاد اصلی فرایند توسعه و بیانگر کیفیت نظام اجت ی، ایجاد اجتماعماعی در راستای دستیابی به عدالت  توسعه اجتماعی یکی از 

انسانیکپارچگی و   ارتقای کیفیت  افزایش کیفیت زندگی و  توسعه اجتماعی به    .(Condliffe, 2023)  ها است انسجام اجتماعی، 
راهم آوردن بهداشت، مسکن،  سطح زندگی، فی افراد جامعه از جمله بالا بردن صورت گسترده در پی ایجاد بهبود در وضعیت اجتماع

 که تغییرات است  از ملل، توسعه اجتماعی فرایندی سازمان  تعاریف آخرین اساس  بر  .(Mitrică, 2020)  اشتغال و... است تغذیه،  

  است. توسعه  عادلانه و دمکراتیک حکومت  اصول با سازگارتر تر ومنصفانه  که شودمیزیستن« و روابط اجتماعی  در »به  بهبود  به منجر
 برای  خدمات و کالاها منابع،  پایدار به دسترسی  مناسب، پرورشو   آموزش ، سلامت مانند مادی دستاوردهای  شامل هم اجتماعی
امنیت   کرامت، حس  مانند فرهنگی و اجتماعی هایویژگی با غیرمادی هم دستاوردهای و پذیرش، قابل محیط یک در مناسب زندگی
 آنچه  .(McMichael & Weber, 2020)  بازنمایی است  و مشارکت فعالیت،  به  مربوط  سیاسی دستاوردهای و  اجتماعی شمول  و

  افراط  در نتیجه آن رونق و بعد به 1970 دهه از توسعه  رویکردهای محصول تغییر بریممی نام اجتماعی توسعه عنوان با آن از  امروز
  بر  علاوه اجتماعی توسعه  است. در  1980دهه   ساختاری تعدیل دیدگاه  ویژهبه  و بیستم قرن میانة  اقتصادی ریزانهای برنامهکاری

به در دولتی نهادهای نقش توجه نیز جوامع و افراد هایظرفیت توسعه انسانی، نیازهای  پاسخگویی    بنابراین   .گیردمی قرار مورد 
 تأمین و اجتماعی و فردی هایظرفیت افزایش و و نهادی ساختاری اصلاحات و تغییرات  اجتماعی، و اقتصادی  اهداف  یکپارچگی

 از که معنایی  به  اجتماعی توسعه  است  مسلم آنچه  .(Schaffer, 1996)  باشندمی  مفهوم این عناصر اصلی  از  شهروندان  مشارکت
 وظایفی ساختن طبعاً روشن آنان و  حقوق پذیرش جامعه، امور در مردم مشارکت آحاد در جهت است رایج شده یلادیم  1990دهه  

 مناسب برای اجتماعی فضای ایجاد و تبعیض رفع جهت  در اجتماعی توسعه گونهشوند بدین می مطرح شده یاد حقوق همراه که  است

  .(Grusec & Lytton, 2012) داردمیبر گام هاانسان بالقوه هایتوانایی  بروز
اجتماعی  توساعه ساطوح و معیارها سانجش برای 1954ساال  در اجتماعی توساعه خصاو  در خود ساند اولین در متحد ساازمان ملل

و  غذا شاناختی،جمعیت شاامل شارایط بهداشات اسات؛ برشامرده را هامؤلفه این بود شاده گذارینام ساطوح زندگی آن زمان در که
مساکن  نقل، و حمل اندازها،پس کل مصارف اشاتغال، وضاعیت کار، شارایط آموزی،مهارت و ساواد شاامل و پرورش آموزش تغذیه،
  .(Turiel, 2002) های بشریآزادی اجتماعی، امنیت استراحت، و تفریح پوشاک، خانگی، تسهیلات شامل
 و کشورهای گرفت قرار تأیید مورد اقدام ده فرارو، هایبه چالش  توجه با و اجتماعی توسعه تحقق ( جهت1995کپنهاگ ) اجلاس در

 را آن با  مرتبط هایحیطه  و توسعه اجتماعی مفهوم و معنا زیادی حدود تا مورد ده شدند. این موارد این به  اقدام متعهد به امضاکننده
 -3فقر؛   کنیریشه  برای تلاش -2المللی؛  بین و ملی سطح در اجتماعی توسعه برای زافضای قابلیت ایجاد -1 سازند؛می مشخص
 -6؛ زنان وضعیت برای بهبود اقدام -5اجتماعی؛  یکپارچگی دستیابی به جهت در تلاش -4کامل؛  اشتغال به دستیابی برای تلاش
 ادغام  -8اجتماعی؛    های توسعهبه اولویت  منابع  مناسب  تخصیص  - 7بهداشت؛   و  آموزش  به  شهروندان برابر  جهت دسترسی  در  اقدام

کشورهای کمتر  سایر و  آفریقاییکشورهای  توسعه  در تسریع برای تلاش  -9تعدیل ساختاری؛  هایبرنامه در  اجتماعی توسعه اهداف
 . (McMichael & Weber, 2020) ملل متحد سازمان طریق از اجتماعی توسعه  برای هاهمکاری تقویت -10یافته؛توسعه 
 است: رینمود که به شرح ز ملاحظه اتیدر ادب توانیرا م یاصل ینظر دگاهیپنج د ،یتوسعه اجتماع نهیدر زم
  بهداشت، خوراک، پوشاک،   آموزش،)ها  انسان   اولیه نیازهای از برخورداری حق پذیرش از متأثر( رویکرد نیازهای اساسی یا اولیه  1
 ایجامعهاز   که امری -بشریت   اساسی نیازهای  کردن کل برآورده اجتماعی توسعه  اصلی . هدفاست  یبشر  ی به عنوان حق  (مسکن

  شود می محسوبکیفیت زندگی   بهبود کلیدی، هدف و است  -کندمی  فرق هامحدودیت و هاگرایش نیازها،به   توجه با دیگر جامعه به
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(Midgley, 1995).  بسیج  جامعه،  نفع محرومان به منابع تخصیص از قدرت دولت در خلاقانه استفادة بر  متعهد نوع توسعه، این
محاسبات   از بازار سازوکار  تبعیت و توسعه فرایند  در مردم آحاد  مشارکت دادن و  جامعه از منابع  مطالبة  برای محرومین سیاسی
 است. اجتماعی 
و   است اجتماعی یکپارچگی  آن  نتیجة و اجتماعی برقراری نظم اجتماعی توسعة اصلی هدف آن  اساس بر ( رویکرد تکاملی که 2
فرآیند  دیدگاه این اساس  است. بر اقتصادی  و فرهنگی سیاسی، انسانی، هایتوسعه  شدن نهادینه شرط اجتماعی به توسعة وقوع
 همین دلیل به درست دارد، ارتباط تنگانگی  قبلی مرحله با مراحل  از هر یک نتایج که دارد پیچیده و خطی اجتماعی پیشرفتی توسعه

 عنوان مدرنیزاسیون با آن از اغلب که اجتماعی استمحصول تغییر   اجتماعی توسعه اساساین  بر   شود،می  گفته  تکاملی رویکرد آن به

 .(Schaffer, 1996)شود می برده نام
مطرح  ملی توساعه عنصار چهار عنوانبه را اجتماعی فرهنگی و اقتصاادی، سایاسای، توساعه حوزه چهار ( رویکرد کارکردگرایی که3
ای جامعه اجتماع و تحکیم بساط معنای  به اجتماعی توساعه اینجا داند. درمی نسابی اساتقلال و هویت را دارای یک هر و کندمی
مطلوب  نقطه به رسایدن اجتماعی توساعة هدف و اسات جامعه هر در اجتماعی انساان حیات چهارگانه هایحوزه از یکی که اسات
  .(Hawkins & Weis, 2017) شودمی مشخص اجتماعی توسعة هنجاری بعد توسط که است
اجتماعی، انسجام اهداف ادغام   انگیزة با اجتماعی و روابط ساختارها در بنیادی هایدگرگونی  ایجاد ساختارگرا فرایند( رویکرد  4

 .(Mitrică, 2020)است  اجتماعی توسعة قدرت صاحب هایسازمان  و اجتماعی، و پاسخگو کردن کارگزاران، امکانات
 آن تداوم و امنیت و صالح به نیل برای اجتماعی عدالت اجتماعی و توساعه کپنهاگ، بیانیه رویکرد ( براسااس رویکرد تلفیقی یا5
  با متقابل رابطة در زیساتحفظ محیط و اجتماعی توساعة اقتصاادی، توساعة که شاده تأکید مهم این بر و ضاروری اسات ملت برای
اساات   بشاار آحاد همه برای زندگی کیفیت ارتقای آن هدف که دهندمی را تشااکیل پایدار توسااعة چهارچوب و بوده یکدیگر

(Condliffe, 2023).  
توان به عواملی همچون سارمایه فرهنگی، سارمایه بر فرایند توساعه اجتماعی تاثیرگذار باشاند می  توانندی که میاز مهمترین عوامل

 روانشناختی، احساس آنومی و حکمرانی مطلوب اشاره نمود.
است   فرد پایدار تلاتمای  دربرگیرندة آن و فرد، هر در فرهنگی کالاهای از استفاده قابلیت و شناخت قدرت یعنی فرهنگی سرمایة
  فرهنگی سرمایة    .(Shahram Nia, Marandi, Mehrabi & Sistani, 2015)  شودمی  انباشته فرد در شدندر حین اجتماعی که
استفاده تصرف  توانایی توانمی  را  سرمایة  اصطاح 1هایسکرد.   تعریف گفتاری-ادبی هایتوانایی نیز و فرهنگی کالاهای از و 

نیروهای بازنمای را فرهنگی  به  تعهدات و گوناگون هایگذاریسرمایه   اجتماعی، طبقة خانوادگی، زمینة غیراقتصادی، مثل جمع 
  در   یفرهنگ  ةیسرما  .گذارندتحصیلی( تاثیر می یا آکادمیک )علمی  موفقیت بر که داندمی آنها، مانند و  منابع مختلف و تربیت، تعلیم
  ی سلسله مراتب اجتماع   دیمهم در بازتول  یسمیکه اغلب مکان  شودیم  فیها تعرهدیها و اش ی، گراهاموقعیت  ، فرهنگ  در  تیصلاح  واقع
 کنندة ارزشنیتأم ایکننده هریکننده، ذخکرد که مجسم فیتعر یایی توان دارای م را  یفرهنگ ةی سرماهمچنین . شودی نظر گرفته م در

 نظر لذا با در  .(Karami, Mahdavi & Azkia, 2021)  داشته باشد  تواندیاست که م  یبر هرگونه ارزش اقتصاد  هعلاوی  فرهنگ
 ، یفردنیو اعتماد ب  یاعتماد اجتماع  بر  از عوامل مهم و اثرگذار   یکی گفت    توان ی م  ، یفرهنگ  ةیو سرما  یاجتماع  ابعاد اعتماد  داشتن
  یفرد  نیب  افته،یمیتعم )آورد و اعتماد را در همة ابعاد آن    دیپد   یاجتماع  اعتماد  تواندیم  ادیز  یفرهنگ  ةیاست. سرمای  فرهنگ  ةیسرما
مناسبات    قیاز طر  ی اجتماع  وی  فرهنگ  یهاتیگسترش فعال  شتر، یب  ی فرهنگ  ةیشرط داشتن سرما  ش یکند؛ چراکه پ  ت یتقوی(  و نهاد
 .گذاردیم ریتأث ی(اعتماد اجتماع) توسعه اجتماعی بری فرهنگ ةیسرما است که نیفرض بر ا ق،ی تحق نیلذا در ا است. یاجتماع

 یبرا)خودکارآمدی(  داشتن اعتماد    ی از قبیلهایتوسعه است و با ویژگی از فرد یک مثبت روانشناختی حالت روانشناختی،سرمایه  
موفقیت   بینی( درباره)خوش   اسناد مثبت  کی  ساختن  پرچالش؛  فیدر وظا  ت یموفقی  و انجام تلاش لازم برا  تیمسئولگرفتن    عهده  به

اهداف )امید(   به دستیابی برای مسیرها جهت دادن تغییر لزوم، هنگام  و اهداف به دستیابی برای آینده؛ داشتن پشتکار و حال در زمان
 حتی فراتر از و شدن احیا دوباره و کردن تحمل مشکلات، و وسیله مصائببه  شدن احاطه  هنگامو   شود؛ حاصل که موفقیتطوریبه 

  ه ی سرما  گر،یبه سخن د .(Luthans, Avoli, Avey & Norman, 2007)  شودموفقیت، تعریف می به دستیابی  آوری( برایآن )تاب
 بهتر که لازمه  یبه خودآگاه  جهینت هستند و در  یچه کس  که  ندیسؤال برآ  نیا  یتا در جستجو  کشاندیچالش م  افراد را به  یروانشناخت

 
1. Hayes 
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هدف ی  ابیدست  دستبه  و  موفق  ی ابیها  دست    تیبه  نظر    .(Keshavarz, Farahani & Seyfi Saldehi, 2017)  ابندیاست،  به 
  ی اجتماع  هی( و سرمادیهست ی، مهارت و تخصصو دارای چه دانش  دیدان ی که چه م پرسش نی )پاسخ ا یهای انسانه یسرما ،1گمنیسل

و کنترل    رییگاندازه  یبه سادگ  توان آن رای و م  استی  مشاهده شدن  ی( آشکار و به آساندیشناسیم  را  یپرسش که چه کس  نی)پاسخ ا
)پاسخ   یشناختروان   هی، سرماجه یدشوار است؛ در نت  و توسعه آن   رییگبالقوه و اندازه   شتر،یب  ،یشناخت  روان  هیکه سرمای حال  نمود؛ در

  ی انسان هیها و پژوهش درباره سرماه یشد( برتر و فراتر از نظر دیخواهی کس ای چهو در حالت توسعه  دیهستی پرسش که چه کس نیا
  .(Ranjbar & Zarei Matin, 2016) است  یو اجتماع
واژه را به کار   نی ا  زین  میدر زمان خود دورک  یبه دفعات حت  زین  گرانیخورده است؛ اگرچه د  وندیپ  میدورک  لیبا نام ام  یواژه آنوم
جامعه   یاخلاق تیبه حاکم یاست که افراد تعهد یتیوضع یآنوم م،یبه باور دورک .(Borgetta & Montgomery, 2000) اندبرده

به شکل قابل ملاحظه  تأث  یاندارند و  ن  ریتحت  از استندیآن  افراد احساس اضطراب، پر  نی.    ی اخلاق  یو کمبود راهنما  یشانی رو، 
وضعیتی    انگریب  یاحساس آنومدر واقع،    .ردیگیقرار م  شانی هاینابسامان و تحت غلبه خودخواه  شانی ها و آرزوهاخواسته  کنند،یم

  ی عنوان قاعده رفتاریا تأثیر خود را به   شوندیماز هم گسیخته    دهند،یاست که در آن، هنجارهای اجتماعی که به رفتار افراد نظم م
دانند، رسیدن به اهداف را مسدود می  شدهرفتهیمشروع و پذ  یهادهد که افراد، راهزمانی رخ می  ی. احساس آنومدهندیاز دست م

است و همه    رفتارهای ضدتوسعه  یمناسب برا  یطیشرا  تیوضع  نیکنند که جامعه آن را منع کرده است. ابنابراین راهی را انتخاب می 
   .(Grossman, 2014) دهدی م رقرا ریافراد را تحت تأث
طور  آنها جامعه به  له یکه به وس  شودیاطلاق م  ییو نهادها   ندهافرای  هنجارها،  ها،از ارزش  یادهیچیبه مجموعه پ  یمفهوم حکمران

اداره فرا  یرسمر یو غ  یرسم و    ی)فعالان اجتماع  ی مستلزم حکومت، جامعه مدن  ی. حکمرانپردازدیتوسعه و رفع تعارضات م  ند یبه 
 یو جهان  یامنطقه  ،یمل  ،یکه در تمام سطوح محل  شودیم  رهیها و غرسانه  افته،یساختارن  یهاو گروه  حورجامعه م  ینهادها  ،یاقتصاد
بانک جهانی برای حکمرانی خوب شش مولفه در نظر گرفته است. این شش مولفه عبارتند از: حق   .(Naidoo, 2011) ابدییمعنا م

مداری، ثبات سیاسی و عدم  اظهار نظر و پاسخگویی، کارآمدی و اثربخشی دولت، کیفیت قوانین و مقررات، حاکمیت قانون یا قانون 
از   یاریخوب که در بس  یحکمران  یهاشاخص  نیتریاصل  .(Kaufman, Kraay & Mastruzzi, 2008)  خشونت، و کنترل فساد

شاخص ثبات   ،ییکه عبارت است از حق اظهارنظر و پاسخگو باشدی هم به آنها اشاره شده است، شش شاخص م هادگاهیو د فیتعار
,Maleki, Ārvin & Bazrafkan)   قانون و کنترل فساد  تیو مقررات، حاکم  نیقوان  تیفیدولت، ک  یبخشو اثر  ییکارآ  ،یاسیس

2019; Mohammadzadeh, Pourezzat, Rezayan Ghayehbashi & Pirannejad, 2020; Beiruti, Ziari, & Soltan 
Zadeh, 2021; Rostaei, Asghari Zamani & Andesta, 2023) . 

اییحق اظهارنظر و پاسخگو  - ان  زانیشاخص م  نی:  را در هر کشور نشان    یاسیخاب دولت و نظام ستمشارکت شهروندان در 
  ن یشاخص هستند. براساس ا  نیمعرف ا  یارها یمع  یجمع یهارسانه  یها، اجتماعات و آزاداحزاب، تشکل  یآزاد  ان،یب  ی. آزاددهدیم

 ها،نقش احزاب، تشکل  نکهیا ایحاکمه داشته باشند و  اتیزمامداران و ه نییدر تع یشتریجامعه نقش ب کیشاخص هر چه مردم در 
 در آن کشور برقرار است.   یبهتر  یباشد، حکمران شتریآنها در جامعه ب  ریو نظا یجمع هایرسانه  و هاانجمن
 ای  یرقانونیغ یهااحتمال دارد از راه  زانیچه م یاساایحکومت و نظام ساا کیکه  دهدیشاااخص نشااان م نی: ایاساایثبات ساا -
و  یسااتیترور یهارو، هر چه احتمال حضااور گروه نیباشااد. از ا  یو برانداز  یو ساارنگون  یثباتیدر معرض ب زیآمخشااونت یابزارها
 .است شتریب زیدر کشور ن یاسیس یثباتیاحتمال ب ،باشد شتریجامعه ب کیدر  یاسیس یهاخشونت
مدنظر  یاسایسا یاساتقلال آنها از فشاارها زانیو م یخدمات شاهروند  ،یخدمات عموم تیفیشااخص، ک نیدولت: در ا یاثربخشا -

 نیدارد، در ا  هااستیس  نیکه دولت در برابر ا یتعهد  زانیو م یو دولت  یعموم یهایخط مش  یو اجرا  نیتدو تیفیک نیاست. همچن
به دور از  یعموم  یهایبهتر باشااد و خط مشاا  یو شااهروند یخدمات عموم تیفیکهر چه    جهی. در نتشااودیم یابیشاااخص ارز
 .بهتر است یحکمران تیباشد، وضع شتریدر قبال آنها ب یاسیوضع و اجرا شوند و تعهد نظام س یاسیس یهاها و خط و ربطجنجال
اسات که  یو مقررات و نظامات هااساتیسا  یو اجرا نیدولت در تدو  یشااخص، توانمند  نیو مقررات: منظور از ا  نیقوان تیفیک -

و نظامات مختلف،   هااستیس یو اجرا نی. هرچه دولت بتواند با تدوشاودیم  یبخش خصاوصا  یهاتیسابب گساترش نفوذ و دامنه فعال
به وقوع   یاز حکمران یآن بر اداره جامعه را فراهم آورد، ساطح بالاتر شاتریب یو اثرگذار  یبخش خصاوصا  یهاتیموجبات توساعه فعال

 .وستیخواهد پ
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شاخص    نیداشت، با ا  نانیآنها اطم  یبه اجرا  توانیهستند و م  یجامعه واقع  کیدر    نیقوان  زانیتا چه م  نکهیقانون: ا  تیحاکم  -
به   نی. در اشودی م  یابیارز احتمال جرم و    زانی م  نیو همچن  ییمحاکم قضا  س،یقراردادها، عملکرد پل  یاجرا  تیفیک  ژهی وشاخص 

 .جامعه مدنظر است کیخشونت در 
و در خدمت    استفادهسوتا چه حد مورد    یو دولت  یاست که قدرت عموم  نیا  ردیگیشاخص مدنظر قرار م  نیکنترل فساد: آنچه در ا  -

بزرگ و کلان را شامل    یو کوچک و هم فسادها  یجزئ  ی شاخص هم فسادها  نی. اردیگیقرار م  یو خصوص  یتحقق منافع شخص
 .(Arab Yarmohammadi, & Ismaili Khosh Mardan, 2020) شودیم

 
 متغیرهای مستقل بر توسعه اجتماعی شهروندان ریآزمون تأث ی برا نظری پژوهشمدل . 1شکل  

 

 پیشینه پژوهش 
سرمایه  و کیفیت زندگی «، نشان دادند کهدر شهر تهران یسطح توسعه اجتماع  یبررسای تحت عنوان »در مطالعه  ازکیا و غفاریی

توساااعاه   داشاااتاه و افزایش هر یاک از این دو متغیر بااعاش افزایش ساااطح توساااعاه اجتمااعی رابطاه مساااتقیم و مثبات باا  اجتمااعی

 .)(Azkia & Ghafari, 2015 و کاهش هر یک موجب کاهش آن خواهد شد شهر تهران اجتماعی

 هیسارما  نیبی«، بیانگر آن اسات که اجتماع یو مدارا  یفرهنگ  هیسارماای با عنوان »فیروزجائیان و همکاران در مطالعههای  یافته
  نی آن اسااات کاه رابطاه ب  انگریاب  جینتاا  نیوجود دارد؛ همچن  یمعناادار ری( رابطاه و تاأثی)رفتاار  یاجتمااع  یو ابعااد آن باا مادارا یفرهنگ

 .(Firouzjaeian, Sharepour & Farzam, 2017) باشدیو مثبت م داریمعن یرفتار یو مدارا یفرهنگ هیابعاد سرما

اصفهان«،   عوامل مؤثر بر توسعه اجتماعی و اقتصادی در شهر ای با عنوان »بررسی های عزیزی و سیدیان هاشمی در مطالعهیافته
  ن یشتریب یدارا بیو درآمد سرانه به ترت   یاحساس عدالت اجتماع د، یقدرت خر یبرابر ،یرفاه فرد ، یزندگ تیفیک بیانگر آن است که 

برا اجتماع  ریمتغ  ینیبشیپ  یسهم  اقتصاد   یتوسعه  هستند  شهروندان  یو  اصفهان   ,Azizi, & Seydian Hashemi)  شهر 

2015) . 
معطوف به    یهابر ارزش  ی و فرهنگ  ی اجتماع  هیسرما  ، یشدن فرهنگی اثر جهان  ی بررسای با عنوان » در مطالعه  های سهامییافته

 گرایی، علم  هایارزش فرهنگی با  که بین سرمایه اجتماعی و«، نشانگر آن است  کیمنطقه    یدانشگاه آزاد اسلام   انیتوسعه دانشجو
معطوف به    هایبرای ارزش  و فرهنگی  اجتماعی  سرمایه.  دارد  وجود  داریمعنی  مستقیم  رابطه  اعتماد  و  گراییعام  زندگی،  از  رضایت

  به   معطوف  هایارزش  ارتقای  در  دانشجویان  و اجتماعی  فرهنگی   سرمایه  ارتقای  عبارتی   به   داری دارند. معنی مثبت و  تاثیرتوسعه  
 . (Sahami, 2015) دارد بسزایی نقش   توسعه

https://www.sid.ir/search/paper/%20%DA%A9%DB%8C%D9%81%DB%8C%D8%AA%20%D8%B2%D9%86%D8%AF%DA%AF%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B3%D8%B1%D9%85%D8%A7%DB%8C%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D9%88%D8%B3%D8%B9%D9%87%20%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%20%D8%B4%D9%87%D8%B1%20%D8%AA%D9%87%D8%B1%D8%A7%D9%86/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://journals-iau-ir.translate.goog/?_action=article&au=538215&_au=%D8%A7%D8%A8%D9%88%D8%B7%D8%A7%D9%84%D8%A8++%D8%B9%D8%B2%DB%8C%D8%B2%DB%8C&_x_tr_sl=fa&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=sc
https://journals-iau-ir.translate.goog/?_action=article&au=590467&_au=%D8%B3%D8%A7%D8%B1%D8%A7++%D8%B3%DB%8C%D8%AF%DB%8C%D8%A7%D9%86+%D9%87%D8%A7%D8%B4%D9%85%DB%8C&_x_tr_sl=fa&_x_tr_tl=en&_x_tr_hl=en&_x_tr_pto=sc
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 اشراقی اسکویی و همکاران .../  و مطالعه عوامل موثر بر توسعه

 تیکه وضاع دادنشاان «، نیدر ساطح شاهر خم یتوساعه اجتماع  زانیم  یبررساای با عنوان »در مطالعه های مطلق و گندمییافته 
اما در مورد ابعاد   همناساب بود  یو اخلاق توساعه اجتماع یاجتماع تیامن ی،در ابعاد مشاارکت اجتماع نیدر شاهر خم یتوساعه اجتماع
 (Motlagh, & Gandomi, 2017). نشد یابیارز یدر سطح مطلوب اجتماعی توسعه ی،زندگ تیفیو ک یعدالت اجتماع

جاامعاه مادنی باا ای تحات عنوان »توساااعاه اجتمااعی و حکمرانی خوب«، نشاااان دادناد کاه  در مطاالعاه  نگهباان و آل سااایادغفور
اخلاق مدنی و انتقادپذیری فردی زمینه را برای تحقق خردورزی همگانی   هایی نظیر رعایتشاهروندپروری از طریق اساتفاده از اهرم
نماید و ساازی اطلاعاتی آن را تساهیل میهای مساتقل و شافافاقداماتی نظیر ایجاد رساانه  فراهم سااخته و حکمرانی خوب نیز با

 .(Negahban & Al Seyed Ghafour, 2018) گردداجتماعی می موجب تحقق توسعه
نشاان داد «،  رانیدر ا یاعتماد اجتماع  تیدر تقو  یفرهنگ هینقش سارماکرمی و همکاران در پژوهشای با عنوان »  قیتحق  یهاافتهی

دار است.  یمعن  زین  یاز نظر آمار یهمبستگ نیقابل مشاهده است و ا یو اعتماد اجتماع  یفرهنگ  هیسرما نیب یینسبتاً بالا یهمبستگ
 رفرد پاساخگو، د نیخود فرد و والد لاتیدرآمد و تحصا  ،یفرهنگ هیسارما  یرهاینشاان داد که متغ  یونیرگرسا  لیتحل جیطور نتا نیهم

 33 نییتب  نیدر ا یفرهنگ  هیسارما یعنی  قیتحق یاصال ریساهم متغ کنیکنند، لیم نییوابساته را تب ریمتغ راتییدرصاد تغ 64مجموع 
 .(Karami et al., 2021) درصد است

رویکرد بررسااای عوامل اجتماعی موثر بر توساااعه شاااهر تبریز با  ای با عنوان »محمدی و همکاران در مطالعه پژوهش  یهاافتهی
، «یریپذجامعه یدارند عبارتند از؛ »اختلال در مجار زیبر توسااعه شااهر تبر یادیز  ریکه تاث یمفهوم اجتماعپنج نشااان داد؛ «،  کیفی
واساط با مردم« و  یها»ضاعف ارتباط متقابل احزاب و گروه   ،«یاسایو سا یاجتماع  یی»ضاعف همگرا،  «یاعتماد اجتماع  شی»فرساا

 یمعن نیباشاد؛ به ایمعکوس م  یارابطه یبا توساعه شاهر  مفاهیم نیرابطه ا  نیمتخصاصا  دگاهی. از د«یاجتماع  یتفاوتی»گساترش ب
ی اجتماع  یضاعف حکمران ًًتایشاود. نهایکندتر م زیدر تبر یبه توساعه شاهر  یابیروند دسات ،میمفاه  نیاز ا کیکه با گساترش هر 

 ,Mohammadi, Abbaszadeh, Golabi) پژوهش انتخاب شاد یکزعنوان هساته مر( بهیکارکرد خرده نظام اجتماع)اختلال در 

& Alizadeh Aghdam, 2021). 

بنگلادش    یررساامیغ  یهادر شااهرک  ی: چه کساایشااهر تیریبا عنوان »رفاه و مد  یو همکارانش در پژوهشاا نتلویل  یهاافتهی
در کارها،   تیشافاف  ،یی)پاساخگو یخوب شاهر  یحکمران یآن اسات که الگو  انگریب  شاود؟«،یشاکوفا م  ایشاکسات خورده، زنده مانده و  

  داشااته باشااد  یررساامیغ  یهاشااهرک ایها  رفاه ساااکنان سااکونتگاه  شیدر افزا  یمهم  نقش  تواندیآن م  تی( و تقویمدارقانون
(Lintelo, Gupte, McGregor, Lakshman & Jahan, 2017). 

آن   انگریاب  «،یخوب و رفااه مل  یحکمران  نیب  یتجرب  یونادهاایباا عنوان »پ  یادر مطاالعاه و همکاارانش  ولیپژوهش هل  یهااافتاهیا
  جهینت نیآنها به ا نیدارد. همچن یبهتر مردم و رفاه اجتماع  یاز زندگ تیدر حما  یارائه خدمات حکومت نقش مهم تیفیاساات که ک
ارائه به    تیفیکه ک یبهتر غلبه دارد تا زمان  یاز زندگ تیدر حما کیدموکرات تیفیبر ک  یبه طور کل اتارائه خدم  تیفیکه ک  دندیرسااا

که قبلاً   دهدینشاان م  ییرا در کشاورها یمثبت ریتأث کیدموکرات تیفیو ک  کندیم  ریی، اوضااع تغتوساعه  یشارویبرساد. با پ یساطح کاف
 (Helliwell, Huang, Grover & Wang, 2018). انددر ارائه خدمات داشته یبالاتر تیفیک

 لیتحل کی: قایدر آفر  یخوب و شااخص توساعه انساان  یحکمران یهاشااخص  نیبا عنوان »رابطه ب یدر پژوهشا تساگاو  یهاافتهی
، ثبات قانون  تیحاکم یهامولفه ،یخوب بانک جهان  یگانه حکمرانشاش یهاشااخص انیآن اسات که از م  انگریب «،یاقتصاادسانج

از آن اسات که  یحاک افتهی نیارتباط دارند. ا  یبا شااخص توساعه انساان یمیو مساتق  عنادارو عدم وجود خشاونت  به طور م  یاسایسا
 دکنن  تیخود را تقو  یانساان  یهاکنند تا تلاش دیخوب تأک  یساه شااخص حکمران نیبر ا دیبا ییقایآفر  یدر کشاورها  گذاراناساتیسا

(Tsegaw, 2020). 
های  اند. یافتهگیری کرونا در آرژانتین پرداختهآوری در طول همهدر پژوهشی به مطالعه سرمایه اجتماعی و تاب لورا کوردرو  و  کارتر

که سارمایه اجتماعی بالا در طوریاسات. بهآنها نشاانگر آن اسات که سارمایه اجتماعی شاهروندان عاملی مهم در توساعه اجتماعی آنها 
در شارایط   جامعه  یدرک همبساتگآمیز، و شارایط مخاطره  مقابله با  ییتوانا ،یشاخصا یآورتاببرخی از مناطق شاهری باعش افزایش  

 .(Carter & Laura Cordero, 2022)کرونا شده بود 
شاناختی(، اجتماعی، فرهنگی و نهادی در اقتصااد خلاق و  های فکری )رواندر پژوهشای به مطالعه نقش سارمایه و همکاران 1آسات

ی به توساعه اقتصااد  یابیاسات که هدف آن دسات یاقتصااد خلاق مفهومهای آنها بیانگر آن اسات که اند. یافتهتوساعه اجتماعی پرداخته

 
1. Ausat 
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چهار نوع   ینهاد هیو ساارما  یفرهنگ هیساارما  ،یاجتماع هیساارما  ،شااناختیروان هیاساات. ساارما تیبر خلاق یمبتن داریپا و اجتماعی
 .(Ausat, Al Bana, & Gadzali, 2023) دهندیم لیرا تشک و توسعه اجتماعی هستند که شالوده اقتصاد خلاق هیسرما

مساتقیم در یک پژوهش مساتقل کمتر توان گفت که تا کنون تحقیقات داخلی و خارجی به شاکل بندی پیشاینه پژوهش میدر جمع
شاناختی، احسااس آنومی و حکمرانی خوب( به مطالعه رابطه متغیرهای مورد بررسای پژوهش حاضار )سارمایه فرهنگی، سارمایه روان

اند. لذا پژوهش حاضار با پر نمودن این شاکاف یا خلاء علمی به مطالعه رابطه عوامل یاد شاده با توساعه اجتماعی شاهروندان  پرداخته
 شهر تبریز پرداخته است.

 

 روش پژوهش 
ی )پرسشنامه( دانیو م  یاطلاعات به دو صورت اسناد  یآوراست. روش جمع   یو نوع آن کاربرد  یلیتحل  -یفیتوص  قی روش تحق

،  1)کاملا مخالفم:    5تا    1  کرتیل  یانهیگزپنج   فیجهت مثبت و ط  ی ها با استفاده از پرسشنامه بسته، داراداده  یآور. جمع باشدیم
  1593373را کلیه شهروندان شهر تبریز شامل   تحقیق  آماری جامعه  گرفت.  ( صورت 5، کاملا موافقم:  4، موافقم:  3نظر:  ، بی 2مخالف:  
از طر  .دهندتشکیل می   نفر نمونه  نمونه   384فرمول کوکران    قیحجم  به روش  و    . دیگرد  عیتوز  یاچندمرحله  یاخوشه ی  ریگنفر 

شناختی، احساس آنومی و حکمرانی مطلوب و متغیر وابسته تحقیق  متغیرهای مستقل تحقیق شامل سرمایه فرهنگی، سرمایه روان 
 توسعه اجتماعی است. 

های عینی و ذهنی در قالب طیف لیکرت  با استفاده از شاخص  (2015)گیری از پژوهش سهامی  متغیر سرمایه فرهنگی با بهره
های خودکارآمدی، عزت با شاخص  (2017)شناختی با استفاده از پژوهش کشاورز و همکاران  سرمایه روان  مفهومسنجیده شده است.  

بهره با  آنومی  احساس  است. متغیر  ثبات عاطفی سنجیده شده  و  احمدینفس  پژوهش  از  پورجبار، عدلیگیری  و  با   (2023)  پور 
،  وندآدینه  های آنومی روانی، اجتماعی و ساختاری مورد سنجش قرار گرفته است. مفهوم حکمرانی مطلوب با استفاده از پژوهش شاخص
و ارائه    تمداری، مشارکدر شش بعد حق اظهار نظر و پاسخگویی، شفافیت، اثربخشی و کارآیی، قانون   (2013)  زاده و قدمیحاجی

های عضویت در با شاخص  (2024)  گیری از پژوهش اشراقی اسکوییخدمات سنجیده شده است. مفهوم توسعه اجتماعی نیز با بهره
سرمایه اجتماعی و  های مدنی  برابری جنسیتی، انسجام درون گروهی، فعالیت ،  اعتماد و امنیت بین فردی،  باشگاه ها و انجمن ها
  ی برا  و  1همگرا   یااعتبار سازه   و  )اعتبار صوری(  د ینظرات کارشناسان و اساتاز    ق یتحقبرای ارزیابی اعتبار ابزار    سنجیده شده است.

شده با    یگردآور  یهاداده  لیو تحل  ه یتجز  یبرا  (.1)جدول    دیکرونباخ استفاده گرد  یپرسشنامه از روش آلفا  ییایپا  زان یم  ارزیابی
سازی معادله  های آماری همبستگی پیرسون و تحلیل چندمتغیره )مدلو با استفاده از آزمون  AMOSو  SPSSهای افزاراستفاده از نرم 

 ساختاری( استفاده شده است. 
 

 1جدول 
 متغیرهای تحقیقاعتبار و پایایی 

 سرمایه فرهنگی متغیر 
سرمایه 

 شناختی روان
 احساس آنومی

 توسعه اجتماعی  حکمرانی مطلوب 

 73/0 74/0 71/0 68/0 70/0 اعتبار همگرا
 81/0 86/0 83/0 77/0 71/0 آلفای کرونباخ 

 

 محدوده مورد مطالعه 
آذربایجان  با جمعیت  استان  استان   3909652شرقی  از  ترکنفر  ناحیه  های  استان در  این  تبریز مرکز  ایران است که شهر  نشین 

درصد جمعیت استان را به خود اختصا  داده   42نفر    1593373غربی آن واقع شده است. مرکز استان شهر تبریز با جمعیت  شمال
  23درجه و    36دقیقه، عرض شمالی و    15درجه و    38کیلومتر مربع وسعت و موقعیت جغرافیایی شهر    19/2167است. شهر تبریز با  

 النهار گرینویچ است. دقیقه طول شرقی از نصف 

 
 است.   همگرا  بیانگر مناسب بودن اعتبار 40/0مقدار بالاتر از  . 1
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 نقشه محدوده مورد مطالعه  .2شکل  

 

 ها و بحث یافته
سال قرار   65تا    20درصد زن هستند. پاسخگویان در بازه سنی    48کنندگان مرد و  درصد مشارکت  52از لحاظ تعداد پاسخگویان،  
درصد نیز مطلقه هستند. از  4درصد متاهل و  40/67درصد پاسخگویان مجرد،  60/28سال است.  56/44دارند و میانگین سنی آنها 

راهنمایی،    20/13لحاظ تحصیلات،   زیردیپلم،  و  دارای تحصیلات دیپیلم  پاسخگویان  کاردانی،    40/1درصد  درصد   10/40درصد 
کارشناسی   70/27کارشناسی،   و  درصد  اشتغال،    70/17ارشد  لحاظ وضعیت  از  دکتری هستند. همچنین،  نیز  درصد   30/34درصد 

 10/13درصد بازنشسته و    50/8دار،  درصد خانه  11درصد استاد دانشگاه،    60/2درصد دارای شغل آزاد،    10/30پاسخگویان کارمند،  
 درصد دانشجو بودند. 

متغیر توسعه اجتماعی    ی دست آمده برابه   نیانگیکه م  دهدی نشان ممتغیرهای مستقل و وابسته پژوهش    از   ان یپاسخگو  یابیارز
است. این بدین    18/46و حکمرانی مطلوب    33/54، احساس آنومی  15/53شناختی  ، سرمایه روان 59/38، سرمایه فرهنگی  60/82

شناختی معناست که میزان حکمرانی مطلوب در حد پائین، میزان توسعه اجتماعی و سرمایه فرهنگی در حد متوسط و میزان سرمایه روان 
 (.2)جدول و احساس آنومی در سطح بالایی در بین پاسخگویان پژوهش قرار دارند 

 2جدول 
 توزیع میانگین متغیرهای مستقل و وابسته تحقیق 

 میانگین  انحراف معیار  حداکثر  حداقل  متغیر 

92/10 113 53 توسعه اجتماعی   60/82  

87/6 52 23 سرمایه فرهنگی   59/38  

24/6 70 37 شناختی سرمایه روان  15/53  

87/7 69 29 احساس آنومی   33/54  

88/16 107 24 حکمرانی مطلوب   18/46  
 

شناختی، احساس آنومی و حکمرانی مطلوب با توسعه اجتماعی از ضریب همبستگی برای آزمون رابطه سرمایه فرهنگی، سرمایه روان 
شناختی و حکمرانی مطلوب با توسعه  است که بین سرمایه فرهنگی، سرمایه روان ها بیانگر آن  پیرسون استفاده شده است. تحلیل داده
که با  طوریدار مستقیمی وجود دارد؛ به است، همبستگی معنی  05/0دست آمده که کوچکتر از  اجتماعی با توجه به سطح معناداری به

یابد. اما  ، میزان توسعه اجتماعی شهروندان نیز افزایش میمطلوب  یو حکمران  یشناختروان   هیسرما   ،ی فرهنگ  هیسرماافزایش میزان  
دار معکوسی  ، همبستگی معنیاست  05/0دست آمده که کوچکتر از  به   یبا توجه به سطح معناداربین احساس آنومی و توسعه اجتماعی  

یابد. اعی آنها کاهش میوجود دارد؛ این بدین معنا است که با افزایش میزان احساس آنومی در بین شهروندان، میزان توسعه اجتم
 (. 3)جدول 

  



80 

 

 

 1403، تابستان 71-86،  2، شماره 8، دوره دانش شهرسازی 

 
 3جدول 

 همبستگی متغیرهای مستقل و وابسته 
 سطح معناداری  ضریب همبستگی پیرسون متغیر وابسته  متغیر مستقل 
 سرمایه فرهنگی 

 توسعه اجتماعی 

537/0 001/0 
 001/0 454/0 شناختی سرمایه روان

 001/0 - 536/0 احساس آنومی 
 001/0 528/0 حکمرانی مطلوب 

 

در    ( استفاده شده است.Amosافزار  از نرم   یریگ)با بهره  یمعادلات ساختار  یسازپژوهش از مدل   یبه منظور آزمون مدل نظر
شناختی، حکمرانی مطلوب و احساس  های سرمایه فرهنگی، سرمایه روان ریمتغ  ریپژوهش حاضر به منظور مشخص نمودن تأثواقع، در  

 در بین پاسخگویان مورد آزمون قرار گرفته است.  شدهنیتدو ای ی ، مدل نظراجتماعیآنومی بر توسعه 

 
 متغیرهای مستقل بر توسعه اجتماعی شهروندان ریآزمون تأث ی برا یمدل معادله ساختار. 3شکل  

(  39/0ای بر توسااعه اجتماعی )ملاحظهبا توجه به مدل بالا، اطلاعات جدول زیر بیانگر آن اساات که ساارمایه فرهنگی تأثیر قابل 
( و 31/0شاناختی )یابد. علاوه بر این، سارمایه رواندارد و با افزایش میزان سارمایه فرهنگی، میزان توساعه اجتماعی نیز افزایش می

( منفی اساات و با افزایش میزان  -24/0( بر توسااعه اجتماعی تاثیر دارند. اما تاثیر آنومی بر توسااعه اجتماعی )30/0حکمرانی خوب )
 (4شود. )جدول آنومی از میزان توسعه اجتماعی کاسته می

 4جدول 

 ارزیابی تأثیر متغیرهای مستقل بر توسعه  
وزن رگرسیونی   

 استاندارد 

وزن رگرسیونی  

 غیراستاندارد  
 سطح معناداری  نسبت بحرانی 

39/0 تأثیر سرمایه فرهنگی بر توسعه اجتماعی   752/0  973/6  001/0  
شناختی بر توسعه اجتماعی تأثیر سرمایه روان  31/0  700/0  175/5  001/0  

30/0 تأثیر حکمرانی خوب بر توسعه اجتماعی   677/0  011/5  001/0  
- 24/0 تأثیر آنومی بر توسعه اجتماعی   531/0 -  143/4 -  001/0  

مقادیر قابل قبول آن در مدل مفروض آمده اسات. به  ها به همراه ترین معیارهای برازش و تفسایر آنتعدادی از مهم زیردر جدول 
تواند تا های برازش مدل قابل قبول هساتند. بنابراین مدل ترسایم شاده، مدلی اسات که میتوان گفت که عمده شااخصطور کلی می
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توانند به صاورت های تجربی ما میدهد که دادهعبارت دیگر، مدل ما نشاان میهای ما را با مدل نظری تطبیق دهد. بهحدودی داده 
 (.5ها پوشش داده شوند )جدول مطلوبی با نظریه

 5جدول 
 معیارهای برازش مدل و تفسیر برازش قابل قبول

 معیار برازش مدل 
مقدار حاصل در  

 مدل مفروض 
 تفسیر  سطح قابل قبول

وضعیت  

 پذیرش 

 90/0 ( GFI)نیکویی برازش 
  1)عدم برازش( تا  0

 )برازش کامل( 
یک برازش  منعکس کننده 95/0نزدیک به مقدار 

 مطلوب است. 
 قابل قبول

نیکویی برازش اصلاح شده  
(AGFI ) 

92/0 
  1)عدم برازش( تا  0

 )برازش کامل( 
منعکس کننده یک برازش  95/0مقدار نزدیک به 

 مطلوب است. 
 قابل قبول

ریشه میانگین مربعات خطای 
 ( RMSEA)برآورد 

 0/ 08کوچکتر از  06/0
یک برازش خوب را نشان  08/0مقدار کمتر از  

 دهد. می
 قابل قبول

 CFI 90/0 
  1)عدم برازش( تا  0

 )برازش کامل( 
منعکس کننده یک برازش  95/0مقدار نزدیک به 

 مطلوب است. 
 قابل قبول

 91/0 ( NFI)برازش هنجار شده 
  1)عدم برازش( تا  0

 )برازش کامل( 
یک برازش  کنندهمنعکس  95/0مقدار نزدیک به 

 مطلوب است. 
 قابل قبول

کای اسکوئر نسبی  
(CMIN/DF ) 

 5تا  1 40/5
دهنده ضعف برازش و مقدار نشان 1مقدار کمتر از  
 منعکس کننده نیاز به بهبود است.  5بیشتر از 

تا حدی قابل  
 قبول

شاخص برازش هنجار شده  
 ( PNFI)مقتصد 

 قبولقابل  60/0یا  50/0بالاتر از  - 66/0

 قابل قبول 60/0یا  50/0بالاتر از  - 69/0 ( PCFI)برازش تطبیقی مقتصد 

 1تا  PRATIO) ) 89/0 0نسبت اقتصاد  
حاکی از هرینه کمتر محقق در  1مقادیر نزدیک به 

 آزادکردن پارامترهاست. 
تا حدی قابل  
 قبول

 

 گیرینتیجه
همچون    یندارد. نمود مشکلات  یمناسب  طیشرا  زیشهر تبر  اً و مشخص  ناریدر ا  یتوسعه اجتماع  تیوضعگونه که گفته شد  همان
  یتیجنس  یهاینابرابر  ،یدر جامعه، مشکلات روانشناخت  یدر جامعه، بالا رفتن سطح آنوم   تیضعف امن  ،یاجتماع  هیسطح سرما  کاهش
  دست   نیاز ا  یبالا بودن آمار خشونت و موارد  ،یسازتیشفاف  دمع ،یی ها در پاسخگودولت  تیمختلف جامعه، عدم موفق   یهاهیلا  در
 اوضاع دارد.  دیحال نشان از تشد  نیشود، بلکه در عیاز حرکت به سمت توسعه در آن ملاحظه نم  یاست که نه تنها نشان  یاگونه ه ب
های پژوهش بیانگر آن  در این راستا یافته  باشد.ی م  ی و عوامل موثر بر آنمطالعه موضوع توسعه اجتماع  تینشانگر اهم  ط یشرا  نیا

دار مستقیمی وجود دارد؛  شناختی و حکمرانی مطلوب با توسعه اجتماعی همبستگی معنیاست که بین سرمایه فرهنگی، سرمایه روان 
، میزان توسعه اجتماعی شهروندان نیز افزایش  مطلوب  یو حکمران  یشناختروان   هیسرما  ،یفرهنگ  هیسرماکه با افزایش میزان  طوریبه 
دار معکوسی وجود دارد؛ این بدین معنا است که با افزایش میزان  یابد. اما بین احساس آنومی و توسعه اجتماعی همبستگی معنیمی

سرمایه یابد. همچنین آزمون مدل پژوهش نشان داد که  احساس آنومی در بین شهروندان، میزان توسعه اجتماعی آنها کاهش می
یابد. سرمایه  ( تاثیر دارد و با افزایش میزان سرمایه فرهنگی، میزان توسعه اجتماعی نیز افزایش می39/0عه اجتماعی )فرهنگی بر توس

(  -24/0( نیز بر توسعه اجتماعی تاثیر دارند. تاثیر احساس آنومی بر توسعه اجتماعی )30/0( و حکمرانی خوب )31/0شناختی )روان 
های  های پژوهششود. این یافته در راستای یافتهمنفی است و با افزایش میزان احساس آنومی از میزان توسعه اجتماعی کاسته می 

 نتلو یل،  (2021)و همکاران    یمحمد،  (2021)و همکاران    ی کرم،  (2018)  دغفور یو آل س  نگهبان،  (2017)و همکاران    انیروزجائیف
 است.  (2023)و همکاران  آست ، (2018)و همکاران  ولیهل، (2017)همکاران  و

سرمایه فرهنگی در بین متغیرهای مستقل بیشترین تاثیر را بر توسعه اجتماعی شهروندان دارد. در تحلیل این امر با استفاده از  
کند )آموزش(، این    پیدا تغییر فرد دانش باید ابتدا دارد؛ وجود فرد در توان گفت که چهار سطح تغییرمی  (2010)های سیرز  گفته 
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شود.  فردی موجب تغییر رفتار گروهی می   تغییر نگرش نیز موجب تغییر رفتار فردی و تغییر رفتار  تغییر در دانش موجب تغییر نگرش و 
وی و در    تواند بر رفتاربیشتری نیاز دارد. تغییر در نگرش فرد می   تغییر نگرش فرد نسبت به دانش فردی وی، به زمان  بدین ترتیب

انسان در جایگاه عامل توسعه، نقش مهم و حساسى در فرایند توسعه    وی تاثیر بگذارد.  نهایت بر رفتار گروهی )اجتماعی و سازمانی(
تواند از عهده این نقش به خوبى برآید که فرهنگ متناسب با یکند. از آنجا که وی موجودى اندیشمند و مختار است، زمانى مایفا مى

های  های دههتجربه در این زمینه،    پذیرفت.  هداى از وی به کندى صورت خواگردد وگرنه حرکت و اقدام توسعه   نهینهاد  ی توسعه، در و
هاى فرهنگى خاصى  حرکت مطلوب و دستیابى قطعى به توسعه اجتماعى، نیازمند استقرار زیرساخت  از آن است که  یاخیر توسعه حاک

شکل و حتى غیرممکن خواهد بود. بنابراین؛ توسعه در همه شئون اقتصادى، سیاسى  است که بدون توجه به آن، تحقق توسعه، کارى م
اى موافق با توسعه و پیشرفت نباشد،  و اجتماعى زندگى یک جامعه، متکى به فرهنگ آن جامعه است و تا زمانى که فرهنگ جامعه

شود،  و درآمد خلاصه نمى   دیتول  ،صادرات  زانیم  ،توسعه در سرمایه، فناوری  لازم به ذکر است که  پیشرفت آن جامعه میسر نخواهد بود.
، سطح آموزش در جامعه، نوع نگرش به مسائل، پذیرش نظم اجتماعى،  یفرهنگ  ی، باورهابلکه مهمترین رکن توسعه یک کشور

و امکانات کشور هر قدر هم افزایش یابد، سرانجام نوع نگرش و فعالیت مردم آن چگونگى    ست.. ا.علاقه به پیشرفت و خلاقیت و
فرهنگی آن جامعه،    یهاعنوان سرمایه خواه موجود در فرهنگ هر جامعه به گرا و تحول توسعه را تعیین خواهد کرد. عناصر توسعه 

  ی گروه  انیمشترک در م  یهاهنجارها و ارزش   دربرگیرنده  یفرهنگ  هیسرماکه  چون   شود.توسعه محسوب می  یمؤثر برا  یاپشتوانه
 . شودمیآنها  نیاعتماد در ب جادیو ا یهمکار جیسبب تروکه  از مردم است
شناختی عاملی اساسی برای مقابله  شناختی یکی دیگر از عوامل موثر بر توسعه اجتماعی شهروندان است. سرمایه روان سرمایه روان 

شناختی روانی، بالا بردن امید و تلاش برای ارتقا سطح زندگی و کیفیت زندگی، افزایش سطح بهزیستی روان با فشارهای روحی و  
ی را تا حد  فردافراد، شادکامی اجتماعی، اعتماد و مشارکت اجتماعی است. چون این موضوع، توانایی برقراری ارتباط اجتماعی و بین 

 Luthans, et)  یابدشناختی، توسعه اجتماعی و بهزیستی فردی افزایش می دهد. بنابراین با افزایش سرمایه روان زیادی افزایش می

al., 2007).   شناختی با سرمایه اجتماعی )یکی از ابعاد توسعه اجتماعی(  نیز در پژوهش خود نشان داد که سرمایه روان   (2008)هیوز
شناختی یابد. در واقع، سرمایه روان میزان سرمایه اجتماعی نیز افزایش میشناختی  رابطه مثبتی دارد. یعنی با افزایش سرمایه روان

کننده سرمایه اجتماعی است. همچنین روابط  نییتعتابعی از سرمایه اجتماعی است و کمیت و کیفیت تعاملات در روابط اجتماعی  
تواند در  گذارد. بنابراین تغییرات در کمیت و کیفیت این روابط اجتماعی میشناختی آنها تاثیر میاجتماعی افراد بر میزان سرمایه روان 

روان از سرمایه  افرادی که  این،  بر  باشد. علاوه  تاثیرگذار  فرد  و  عملکرد یک  تعاملات گروهی  توانایی  برخوردارند،  بالایی  شناختی 
عش تکرار و تداوم و بیشتر شدن تعاملات  های اجتماعی بیشتری را دارا هستند. بنابراین، آنچه افراد را به یکدیگر پیوند و بامشارکت
شناختی بالاتری باشند این تعاملات اجتماعی با دیگران تداوم و  شناختی است و هرگاه افراد دارای سرمایه روانشود، سرمایه روان می

 شوند. مند میگردد و از زندگی اجتماعی یا میزان توسعه اجتماعی بهتری بهرهبه روابط اجتماعی بیشتر تبدیل می 
است که   یگفتن توسعه اجتماعیخوب با  یدر خصو  ارتباط حکمرانحکمرانی مطلوب دیگر عامل موثر بر توسعه اجتماعی است. 

  ش ی به افزا  توانندیو... م  یاجتماع  یعدالت و برابر  ،یخدمات و امکانات شهر  ت،یامن  رینظ  یط یساختن شرا  ای مه   قیها از طردولت
کارآمدتر،    هروندانش  یزندگ  یها درصدد آنند که شهرها براکمک کنند. در واقع، دولت   زندگی شهروندانتوسعه اجتماعی و کیفیت  

  نه ینقش دارند. در زم توسعه اجتماعی شهروندان   شیدر افزا یخوب به طرق مختلف ی تر و پایدارتر شوند. ابعاد حکمرانتر، ایمنعادلانه
سرنوشت    نییرفتار کنند و حق تع  یدارند که به صورت اراد  لیافراد تما  دهدینشان م  های بررس  جینتا  ،ییحق اظهار نظر و پاسخگو

دارد که آنها قادر به    یبستگ  نیافراد به ا  ی زندگ  تیفیرفاه و ک  گر،یعبارت داست؛ به   تیحائز اهم  یافراد فارغ از رفاه ماد  مهه  یبرا
علاوه بر دارا بودن ابزار مناسب، فرصت دنبال کردن اهداف را داشته باشند، چرا که    کهنیا  یعنی اهداف خود باشند؛    یریگیانتخاب و پ

  ی کنند. آزاد   انیآزادانه نظرات خود را ب  توانندی و م  شوند یمواجه نم  تیآنها است با محدود  یرو  شیکه پ  ییهاافراد در رابطه با فرصت 
ها و نهادها، به سازمان  دنیبخش  تیمشروع  نیو همچن  ی رهبر  یبرا  یمشارکت عامل  نیو ا  شودیمشارکت افراد م  سازنه یزم  انیب
منجر به    تواندیم  زیدولت ن  یو اثربخش  ییکارآ  .(Danaee Fard, 2017)  باشدیم  توسعه اجتماعیافراد و بهبود    شتریب  تیرضا

  ی اسیو س  یاقتصاد  یهایکسب و کار و آزاد  طیبهبود شرا ،یو دولت  یخدمات شهر  تیفیک  شی اداره جامعه و افزا  یهانهیکاهش هز
  ی رسان خدمات  ی ها برادولت  یو توان ناکاف  ادیز  یشود. در واقع، کارکرد نامناسب دولت و حکومت، حجم کار  توسعه اجتماعی  جه یو در نت

خوب، با    یحکمران  گر یبه عنوان مولفه د  یمدارقانون .  شودیآنها م  یذهن  یهادغدغه   جهیاعتماد شهروندان و در نت  شیموجب فرسا
  ت یهنجارها باعش احساس امن  یریگها و شکل ضمانت  جادیبا ا  یمدارکه قانون   یطورشهروندان در ارتباط است. به  توسعه اجتماعی



83 

 

 
 اشراقی اسکویی و همکاران .../  و مطالعه عوامل موثر بر توسعه

م  یاجتماع  ا  شودی شهروندان  رضا  زین  تیوضع  نیو  احساس  زندگ  خاطرتیموجب  افزا  یاز  اجتماعی  شیو    گردد یم  اآنه   توسعه 
(Leung, Kier, Fung, Fung & Sproule, 2010).  م  نیقوان  تی فیک  نهیزم  در و    توانی و مقرات هم  بودن  مناسب  گفت که 

اجتماعدر    نیقوان  یاثربخش م  یزمان  عرصه  قوان  شودی محقق  عقلان  نیکه  از  متأثر  مقررات  قانون    کی  کهنیا  یعنیباشند؛    ت یو 
را    امدیپ  یو سودمند هیرو  یتا سودمند  باشدکشور    یبر قانون اساس  ی و متک  تیمورد قبول اکثر  ،یعلم  یبر مبنا  یمحور، مبتناخلاق 

  ن، یعلاوه بر ا.  شهروندان امکان کاربرد توسط دولتمردان را داشته باشد  لهیتوأمان مدنظر قرار دهد و علاوه بر سهولت درک به وس
اقتصاد و فاصله گرفتن از   بیخرد، تخر  یناعادلانه به کسب و کارها  یهانهیهز  لیباعش تحم  تواندیم  یوجود فساد در هر کشور

  ی اقتصاد  -یاجتماع  ی هامبارزه با فساد باعش ارتقا شاخص   گر،ید  یرا کاهش دهد. از سو  یمولّد و کارآ شود و رفاه عموم  یها تیفعال
و    تری قو  تیسواد بالاتر، حقوق مالک  زانیم  ،کمتر کودکان  ریبالاتر، مرگ و م  یرشد اقتصاد  شتر، یب  یخارج  یگذاره یهمچون سرما

 .(Danaee Fard, 2017) سازدیفراهم م  توسعه اجتماعیارتقا  یرا برا نهیو زم شودیکسب و کار م شیافزا
آنومی  یابد. شهروندان، میزان توسعه اجتماعی آنها کاهش میاحساس آنومی دیگر متغیر مستقلی است که با افزایش میزان در بین  

گیرند،   قرار هم با تضااد در یا بروند بین از شاوند، ضاعیف اجتماعی هنجارهای وقتی که ایریختهبهم و آشافته از: شارایط اسات عبارت
ی هاتیفعال یعدم وجود الگو و روش مشاخص برا لیبه دل آنومی  تیدر وضاعآید. می وجود به جامعه در هم و فردی ساطح در هم

 تیوضاع در ابدییم  گساترش یاجتماع  یتفاوتیب  نةیدر عرصاة اجتماع؛ زم کنش جیعدم کنترل نتا  نیو همچن یمدن  نوع دوساتانه و
 تیوضااع در  نی. بنابراسااتندین  ینوع دوسااتانه و مدن  مشااارکت  مرتبط با  یهاتیدر مواجهه با موقع یریگمیافراد قادر به تصاام  آنومی
ی  تفاوت یب  دچار  ن،یندارد؛ بنابرا یمشااخصاا یرفتار یفرد الگو  شااوند،یتعارض م  دچار ای فیتضااع هنجارها کهنیا  لیبه دل  آنومی
 ایاو اقادام   فقادان علاقاه نسااابات باه انجاام دادن هر رفتاار  یباه معناا ی اجتمااعی )نقطاه مقاابال توساااعاه اجتمااعی(تفااوتیب .شاااودیم

عدم  واساطةبه افراد آن، طی که اسات تفاوتی اجتماعی وضاعیتیاسات. در واقع، بی اجتماعی مساائل در نشادن ساهیم و  یریگکناره
های مسائولیت ،اجتماعی مشاارکت دادن انجام از پیرامون، هایواقعیت به اعتناییو بی علاقگیبی با جامعه، با عینی و ذهنی اتصاال
اجتماعی،   مشاااارکت کنند. بنابراینمی پرهیز اجتماعی مساااائل در مدنی و فعال درگیری و دگرخواهانه هایفعالیت اجتماعی،
 جامعه،در  آنها فقدان صاورت در که باشاندمی اجتماعی تفاوتیبی مفاهیم مقابل اجتماعی پذیریمسائولیت اجتماعی، تعهد دوساتی،نوع
 شوند.می روروبه مشکلات زیادی همچون عدم توسعه اجتماعی با افراد

 شود:  های پژوهش، پیشنهادات زیر برای ارتقاء توسعه اجتماعی شهروندان ارائه می در انتها با توجه به یافته

با توجه همبستگی بین سرمایه فرهنگی و توسعه اجتماعی که بیانگر آن است که تحقق توسعه در جامعه بدون توجه به مقوله    -

های آموزشی، تواند صورت بگیرد، تلاش برای تقویت سرمایه فرهنگی مردم با فراهم نمودن زمینهفرهنگ و تقویت آن در جامعه نمی 

های مختلف در فضاهای عمومی با هدف جلب نظر  ها و تئاترها و نمایشهای مختلف سنی، برگزاری کارگاهارائه تسهیلات به گروه 

 تواند شهروندان را در این مسیر همراه نماید. بیشتر افراد می

در جامعه و همراه نمودن افراد، مسئولان   یگسترده هنجارمند  جیتروبا توجه به رابطه و تاثیر احساس آنومی بر توسعه اجتماعی،    -

امر در    نیدر تحقق ا  ییبسزا  ریتواند تاثیشود، میاز اصول توسعه برشمرده م  یکیو مقررات حاکم بر جامعه که    نیو حاکمان با قوان

و تصادف   کیبالا در سطح شهر بر سر مسائل روزمره همچون تراف  یرینزاع و درگ  ز،یآمخشونت  یجامعه داشته باشد. بروز رفتارها

آنومو نمود  از  لذا پ  ی ... نشان  برایم  شنهادیدر سطح شهر دارد.  بروز رفتارها  بالا  یشود  از   ی بردن آستانه تحمل مردم و ممانعت 

رفتار   تیریمد  یهاپیکل  هیته   ما،یدر صدا و س  یآموزش  یهان برنامه یو تدو  هیهمچون ته   یدر سطح شهر اقدامات متعدد  زیآمخشونت

 انجام شود.  شهروندان یرفتار یتوسط مشاوران متخصص و آشنا به الگوها

توان گفت که بالا رفتن میزان شفافیت در عملکرد مسئولان، با توجه به همبستگی بین حکمرانی خوب و توسعه اجتماعی می   -

های مختلف، رعایت عدالت و برابری در اجرای قوانین، کارآمدی مسئولان، نگرفته در بخش پاسخگویی به اقدامات صورت گرفته و یا  

حاکمیت قانون و اعمال برابر قانون برای همه آحاد جامعه بدون در نظر گرفتن شرایط خا  و در نهایت ارائه خدمات مورد نیاز مردم 

تواند وقوع توسعه را در جامعه تسهیل بکند. وقوع این امر نیاز به توجه جدی مسئولان به نیازهای جامعه، ارائه خدمات متناسب با  می

 نیازهای آنها و حرکت در راستای قانون و عمل بر اساس الزامات قانونی دارد.   
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